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—— Introducao - —



O projeto do Barometro do Fitness Paortugal Activo, realizado desde 2017, e resultado de um
protocolo entre investigadores doutorados, com experiéncia na area dao fitness e a Portugal
Activo, com o objetivo geral de caracterizar a indUstria do fitness em Portugal, identificar as
suas tendéncias e produzir conhedmento.

Os objetivos especificos do projeto sao: caracterizar o perfil dos clubes, 0s servigos oferecidos,
a dimensdo do mercado alvo (socios-membros ativos), a taxa de retencdo, o valor da
mensalidade media, a segmentacdo de mercado pelo preco, 0 volume de faturacao, as
expetativas de faturacao e o numero de trabalhadores na industria do fitness.

A metodologia ao longo destes anos tem sido consistente atraves da aplicacao de um
questionario aos responsaveis pelos clubes, o qual tem vindo a ser adaptado aos
diferentes contextos de mercado (i.e., Covid 19, oferta tecnologica e novos modelos de
negocio, etc). Para o tratamento dos dados tem-se recorrido ao Excel e ao SPSS versao
270, estatistica descritiva e inferencial.

Os resultados tém sido consistentes desde 2017/, atingindo, em 2019, os pontos maximos em
volume de faturacao (289 milhoes de euros), numero de clubes de fitness (1100]), numero
de socios-membros (688.210) e urna taxa de penetracao no mercado de 6,7%. Apos a forte
queda em 2020, devido ao impacto da pandemia de Covid-19, observou-se, em 2021, urna
estabilizacao desses indicadores em comparacgao a 2020.

Em 2024, houve uma acentuada retoma da indUstria, superando os valores de 2019, com 0s
clubes de fitness a faturarem 345 milhoes de euros, 1282 clubes de fitness, mais de 780 mil
socios-membros e uma taxa de penetracao no mercado de /6%, aproximando-se da media
eurapeia. F importante destacar que //% dos clubes tém o codigo de atividade economica

( CAE] - 93130 [Atividades de ginasio - fitness |.

Este relatorio do Barometro do Fitness Portugal Activo para 0 ano de 2024 esta dividido em

cinco partes fundamentais: (i) varidveis do estudo e metricas-chave: (i) amostra;
(iif) caracterizacdo da industria; (iv] estimativas para a industria; (v] consideraces finais.
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Variaveis do estudo
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Dimensao do mercado

- NUmero e tipologia de clubes de fitness
- Segmentos de mercado

- Dimensao das infraestruturas

- Volume de faturacao

- NUmero de praticantes

Caracteristicas do servico

- Tipos de servicos oferecidos
- Intervalo de precos da mensalidade media
(minimo, medio e maximo)

Trabalhadores da induastria

- NUmero de instrutores de fitness
- NUmero de staff no fitness



Métricas-chave

Indicadores Financeiros

* Evolucao da faturacao total
* Expetativa do aumento da faturacao

Capacidade de oferta
e Segmento de mercado por socio-membro
* Segmento de mercado por tipologia
de centro de fitness
®* Segmento de mercado por volume
de faturacao

Estimativas

e Numero de centros de fitness
e Numero de praticantes

* Volume de faturacao

* Taxade penetracac

e Numero de trabalhadores



- Amostra  —



Amaostra

Amaostra, em 2024, foi constituida por 215 respostas fidedignas para
analise o gue correspondeu a 420 clubes de fitness.

Verifica-se um peso das cadeias superior ao peso dos individuais,
59,8% cadeias (251 clubes de fitness) para 40,.2% de individuais
(169 clubes de fitness). Esta tendéncia e verificada desde 2018.

Ao considerar o numero total de Clubes de Fitness
11,9% é representado por Franchising.

42 D Clubes de Fitness
(Unidades e Cadeias)

159 Unidades ou
Clubes Individuais

Unidades de

2 51 Cadeias de Llubes

de Fitness [ + 2]




Evolucao do Franchising

Emn termos relativas, em de 2025 para 2024, verificamos que 0 peso Na
amostra de clubes de fitness franchisados diminuiu 1.2 pontos percentuais.
No entanto em termas absolutas, em 2025 tinhamos 4/ clubes de fitness
franchisados e em 2024, 50 clubes de fitness franchisados.
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Distribuicao dos Clubes
de Fitness por tipo de CAE

Dimensao do mercado

0 CAE [Classificacdo das Atividades Economicas) com maior concentracdo
Na amostra e 0 93130 - Atividades de Ginasios e Fitness, com uma
representatividade de //%.

Em seguida, por ordem de menor representatividade, encontram-se
0s seguintes CAES:
93130 - Atividades de ginasio (fitness);
96040 - Atividades de bem-estar fisico;
93110 - Gestao de instalactes desportivas,
- Qutras atividades desportivas;
86906 - Outras atividades de saude humana;
93120 - Atividades de clubes desportivos;
94995 - Qutras atividades associativas.

29% 0,9%

71% 89906
93110

12,4%
96040

76,7%
93130



Tipologia dos Clubes
de Fitness

a41% 59% 2023

a40% 60% 2024

A maior parte do mercado [60%) ¢ representado por cadeias de clubes de fitness,

® Unidades
® Pequenas cadeias
® Grandes cadeias

Pequenas cadeias - cada uma com menos de 9 unidades, representam a menor

narte do mercado (23%).
Grandes cadeias - cada uma com mais de 14 unidades representam a maior parte

do mercado (37%).




Caracterizagcao
da Industria



Dimensao dos Clubes
de Fitness

Distribuicao dos clubes por area [(m?)

0 mercado e representado principalmente por clubes com area maior
que 1500m- [26%) e de 1000 a 1499m- (22%).

Verificam-se alteracoes do longo do tempo: crescimento de pequenos clubes
(com menos de 200 m?) que em 2016 representavam 14% e o crescimento de
grandes clubes [com mais de 1000 m?]) que em 2016 representavam 11%.
Relativamente, a clubes de fitness com mals de 1500 m’ tem-se vindo

a verificar, desde 2018 [34%], uma ligeira diminuicao na amostra,
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Tipologia dos Clubes
de Fitness

Em Portugal desde 2018, gue se identificaram 5 tipologias de clubes de fitness.

Ginasio, Health Club, Centro de Fitness & Saude e a tipologia que caracteriza
0 mercadao portugueés (73%).

Em 2024, de acordo com 0 @ amostra estudada, os Estudios de Treinos
Personalizado e as Box de Crosstraining ocupam a 2.2 posicac de
representatividade (8%).

8%
Boutique de fitness

4%

8%
Box de
Crosstraining

7%
Estudio
treino
personalizado

73%

Ginasio

H. Club
C.Fit&Saude



Servicos oferecidos

Top 4
Desde 2016, que se verifica a mesma tendéncia da oferta de servicos dos
clubes de fitness, mantendo-se 0 Top 4, com uma media de 82%:

1.° Equipamento cardiovascular; 3.° Treino funcional;
2.° Maquinas de musculacao; 4.° Aulas de grupo.
2023 2024

Maquinas de treino
cardiovascular

Maquinas de musculacao

Treino funcional

Aulas de grupo




Servicos oferecidos

Tambem se destacam as Apps [55%), crosstraining,. atividades para
criancas e danca (37%, respetivamente).

Os servicos menos oferecidos sdo as WFT (Wearable fitness technology),
desporto com raquete e bola, com uma media de 5% de oferta de servico.

Aulas - =
outdoor Piscina

14,2% 17%

Aolicacs Area de Treino
plicagcoes .

[Fitness Apps) Funcional Crosstraining
55% 0% 37%
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Precos das mensalidades
c/ IVA

Entre 2023 e 2024, todos os precos [(minimo, medio e maximo) praticados

aumentaram.
Us precos sao sempre menores nas cadeias de Clubes de Fitness quando

comparados com os Clubes Individuails.

CADEIAS INDIVIDUAIS
27,61€ | 35,91€ | 50,51€ 35,53€ | 43,25€ | 71,74€
min med max min med max

2024

2023

Preco Maximo
(média da amostra)

Preco Médio
(média da amostra)

Preco Minimo
(média da amostra)




Série historica dos precos
medios das mensalidades

Desde a recessao de 2020, 0 preco medio das mensalidades tem registado
um aumento gradual, ainda gue moderado.
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Série historica dos precos
medios das mensalidades

Na serie historica, 0s clubes do segmento Premium foram os que
registaram maior oscilacao nos precos. No entanto, entre 2025 e 2024,
todos os segmentos apresentaram umea ligeira redugao No valor medio
da mensalidade, devido a movimentacao dos socios-membros para 0s
segmentaos de preco mails elevados.
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Segmentos de mercado

Em 2024, 0 Mid-Market e 0 segmento gue domina 0 mercado Nos 3
criterios analisados:

1. NGmero de clubes;
2. NGmero de sdcios-membraos;
3. Volume de Faturacao.

Premium
Low-cost 12,7%
13,8%
Por numero
de Clubes
Premium
Low-cost 2
1,7% 3.2% Mid-Market
73,5%

Por numero
de sdcios-membros

Premium
Low-cost 8,5%

Mid-Market 6.7%

85,1%

Por total

de Faturacao

Mid-Market
84,8%



Fontes de receitas dos Clubes
de Fitness em 2024 e 2023

Verifica-se uma tendéncia ao longo do tempo, em que a malor parte da faturacao
provemn das mensalidades, representando /5% do total, em 2024,

Os restantes 25% da faturacao sao provenientes de outros servicos, Com
destaque para os Treinos Personalizados, gue se posicionam como 0 segundo
servico mals faturado, com uma participacao de 1/% em 2024, em comparacao
com 15% em 2025

0 terceiro servico mais faturado sao as consultas de Nutricao, com uma
contribuicao de 2%.

® Exercicio Fisico/Mensalidade ® Servicos de T. Personalizado ® Consultas de nutricdo ® Outras receitas

5 2024
a
o
[
w
S
wn
]
c
o
2025

0% 25% 50% 75% 100%



Taxa anual média de retencao
de sacios-membros

Taxa de retencao média

Mede a capacidade de reter socios-membros tendo em atencao o nJmero
de cancelamentos em relaCat a0 numero de socios-membros ativas, num
determinado ano.

Emn 2024 a indUstria volta a atingir o maior valor da taxa de retencao historica - 58%.
Health & Fitness Association, 2024~ 71% (valor de referéncia)

Taxa de retencao média-geral
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Taxa anual de retencao
de sacios-membros
por segmento de preco

Taxa de retencao por segmento

Pela segunda vez na serie historica, a taxa de retencao do segmento Low-cost
(81%) ultrapassa a taxa de retencao do Mid-Market [85%). E, pela primeira vez,
verifica-se a maior gueda do segmenta Premium [63%).
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Frequéncia
dos socios-membros

Frequéncia dos praticantes

A Frequéncia semanal passou de 22 em 2025 para 2% em 2024,

mantendo-se a media de frequéncia ao centro de fitness de 2x por
semana, pelos soclosmembros.

A Frequéncia mensal passou de 99 para 9,7, mantendo-se proxima
dos 10 dias por més, em media.

Por fim, o total medio de entradas nos centros de fitness aumentou
de 9596 para 15721 um incremento de 4.125 entradas, cm media.

Frequéncia média semanal

Frequéncia média mensal

9,7 dias Em 2023 Foi 9,9 dias

Numero medio de visitas mensais

13.721 Em 2023 Foi 9.596

N° de visitas mensais totais 2024
Media geral 13.721
Individual 3.537
Cadeia 55.697



Média [x/més])

Frequéncia
dos socios-membros

Frequéncia dos praticantes

\Verifica-se uma tendéncia ao longo do tempo: 0s socios-membros
frequentam mensalmente, em media, mals vezes os clubes individuais

(M,4 entradas por més) do que as cadeias (8,6 entradas paor meés|.

m Média geral m Individual mCadeia

1,9
12 na
0 9,7 9,9
8,6 8,7
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0
2024 2023

Frequéncia de utilizacao mensal



Alteracoes na Faturacao
[2023>2024

90% dos clubes de fitness relataram que aumentaram a faturacao
de 2025 para 2024

A maior parte (63%) com aumento superior a 5% de 2023 para 2024

Apenas 3,8 % dos clubes de fitness relataram reducao da faturagao
de 2025 para 2024,

® Reducao da Faturacao mSem variaciao = Aumento da Faturacao

Aumento> /5% 44.8%

Aumento de 51% a 7.5% _ 18.3%
Aumento de 26 % a 55% _ 16,2%
Aumento de 01 % a 25% - 10,7%
Sem variacao 0% - 5,2%
Reducac> /5% ' 1,7%

Reducao de 2.5% a 01% ' 1,4%

Reducao de 5% a 2,6% ' 0,7%

Reducdo de 75% a 51% ‘

0 5 10 15 20 25 30 35 40

% de Clubes de Fitness
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Expetativa de alteracoes
na Faturacao [2024>2025)

A maior parte dos clubes de fitness (92%] tem expetativa de aumentar
a faturacao de 2024 para 2025,

Entretanto, a expetativa de maior aumento (>7,5%] e inferior ao gue ocorreu
no aumenta da faturacao de 20235 para 2024,

Ja a expetativa de reducao de faturacao entre 0s clubes de fitness manteve
a Mesmo Proporcao (2%), do ano anterior.

Observa-se uma ligeira diminuicao da expetativa face a 2023,

® Reducao da Faturagdao = Sem variagao = Aumento da Faturagao

Aumento> /5%
Aumentode 51% a /5%
Aumento de 2.6 % a 55%

Aumentode 01% a 2 5%

Sem variacao 0%

Reducao> /5%
Reducao de 2,5% a 01% l 0,7%

ReduCaD de 5% 3 2.6% l 0.2%
Reducéo de 75% a 5% l 0.2%

0 5 10 15 20 25 30 35

% de Clubes de Fitness



Estimativas
— para a industria —
do Fithess




N° de Clubes de Fitness
em Portugal

Dimensao do mercado

ApOs 0 pico alcancado em 2019, antes da pandemia de Covid-18, o mercado
conseguiu, em 2024, superar o numero de centros de fitness alguma vez
registado em Portugal.

Em 2024, atingiu-se um total de 1.282 centros de fitness, representando um
aumento de 214% face g 2025

Media - 988
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N° de socios-membros
dos Clubes de Fitness

Numero de praticantes

Relativamente ao numero de praticantes, ja em 2023 haviamos superado o pico
alcangado em 2019, Na continuidade do crescimento, o numero de praticantes
aumentou em 101% em relacao a 2023, atingindo a incrivel marca de /80 mil
praticantes (socios-membros), em 2024,

¢ Média = 631.193

2018 592.834

688.210

2021 465.600

2023 708.568

2024 780.130

0 100.000 200.000 300.000 400.000 500.000 600.000 700.000 800.000



Taxa de penetracao
na populacao

Taxa de penetracao

A taxa de penetracao em 2024 conseguiu aproximar-se dos
7 50/ valores de referéncia europeus (84% - Europe Active, 2024).
@ Psssdmos de uma taxa de penetracdo de 659% em 2023 para

/6% em 2024, registando um aumento de U,/ pontos percentuals.

@ Taxa de penetracdo na populagdo Linha de tendéncia para taxa de penetracao na populagac

10,00%

7,60%

7:=0% 6,90%

}5,70% 15,70% { =g
{5,80% -

Taxa de penetragao na populagac

5,00% E4,80%
E4,50%
2.50%
0,00%
2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Ano



Volume de Faturacao
dos Clubes de Fitness

Volume de Faturacao [sem iva)

Outras receitas
25%

ApOS a recessao, provocada pela Covid 19, o volume de
faturacao ultrapassa, em 2024, 0 pico alcancado em
2019. De 2025 para 2024, verificou-se um aumento de
27.6%, atingindo-se em 2024 um volume de faturacao
de 345 milhGes de euros (serm IVA),

Mensalidades
75%
(Média = 247.297.456 euros)

2020 167.408

2024

0 50.000 100.000 150.000 200.000 250.000 300.000 350.000 400.000

Milhares de Euros



Numero de trabalhadores
na industria

Numero de trabalhadores

O numero de trabalhadores (ie, instrutores e staff) atingiu 0 seu ponto Maximo
e 2018, registrando uma diminuicao ate 2021 No entanta, verifica-se uma
recuperacao do numero de trabalhadores na industria a partir de 2022,
mantendo-se em 2025 e 2024,

No total, o numero de trabalhadores aumentou 84% de 2025 para 2024, sendo
que 0 numero de instrutores cresceu /,/% e 0 numero de staff aumentou 94%.

Numero de instrutores FTE Numero de stafF FTE

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

12.500

10.00

7.500

5.000

2.500




Resultados Overview
- Portugal 2024

Resultados Overview

e Maior n.° de Centros de Fitness
e Maior n° de de praticantes

* Maior volume de Faturacao

* Maior taxa de penetracao

As estimativas para 2024 indicam uma industria gue conseguiu superar-se,
registando um aumento significativo em relacao a 2023, ultrapassando 0 pico
alcancado em 2019,

N° de clubes Faturacdo Taxa de

Ano de Fitness em bl e lobal enetracao Namero de Nimero de
Praticantes 8 P & " instrutores FTE staff FTE
Portugal (sem IVA] na populagao
2018 1.000 592.834 €264.170.000 5,80% 12.872 9.082
2019 1.100 688.210 €289.371.000 6,70% 12.086 7.926
2020 800 491,355 €167.408.000 4,80% 9.822 7130
2021 800 465.600 £165.364.000 450% 9.652 7284
2022 880 691.656 €229.218.000 6,70% 9.061 7.471
2023 1.056 708.568 €270.477.240 6,90% 9.773 7.509
2024 1.282 780.130 €345.073.951 7,60% 10.528 8.212
2023/2024 21,4% 10,1% 27,6% 10,1% 7,7% 9,4%




Consideracoes
' Finais '



il

0 Barometro do Fitness Portugal Activo tem como objetivo principal caracterizar
a industria e, ao longo das varias edicoes desde 2017/, identificar padroes que
ajudem a compreender 0s comportamentos da industria do fitness em Portugal.
A0 longo dos anas, fol possivel destacar caracteristicas consolidadas, identificar
tendéncias emergentes e observar outros aspetos da evolugao da industria gue
ainda apresentam alguma incerteza.

Em 2022, observou-se uma retoma significativa da indUstria, apos a regressao
provocada pela pandemia de Covid-19. O numero de clubes aumentou 10%, 0
numero de praticantes cresceu 49%, o volume de faturacao subiu 39% e a taxa
de penetracac Nno mercado aumentou 2,2 pontos percentuais, em comparacao
com 2021 No entanto, o emprego na industria registou uma diminuicao de 24%,
com uma gueda de 6,1% no numero de instrutores, que Nao foi completamente
compensada pelo aumento de 2,6% no numero de staff.

Qo
c—
(—

Fm 2023 em comparacao com 2022, o numero de centros de fitness aumentou
20%, totalizando 1.056 centros. O volume de faturacao (sem IVA] cresceu 2,4%,
alcancando 270 milhoes de euros em 2023 e a taxa de penetracao no mercado
Foi de 5,9%. Em 2023, 0 numero de staff estabilizou, enguanto o numero de
instrutores aumentou /9% em relacao a 2022 No tatal, instrutares e staff
cresceram 4,5% em relacao a0 ano anterior.



2024

0 ano de 2024 é considerado urm marco de superacao, ultrapassando o0 pico
alcancado em 2019, antes da pandemia de Covid-19. Todos os indicadores chave
da industria registaram crescimento para valores nunca antes alcancados em
Portugal, em comparacao com 2023 1282 centros de fitness (aumento de 214%,
/80 mil praticantes (crescimento de 101%J: 345 milhOes de euros de faturacao
(sem IVA], representando um aumento de 27,5%: uma taxa de penetracdo
proxima dos 8% (crescendo 0,7 pontos percentuais, 7.6%]; 10.528 instrutores
(crescimento de 7,7%) e 8.212 trabalhadores (crescimento de 9.4%).

o
—
 —

0

Relativamente a taxa de retencao, verificou-se um aumento significativo de
2025 para 2024, passando de uma taxa media de retencao geral de 54,/% para
584%. Este valor esta mais proximo das tendéncias europeias, onde a taxa de
retencao media e de /1%, indicando que a indUstria esta a melhorar a sua
Capacidade de fidelizacao de socios-membros e a aproximar-se das melhores
praticas No contexto europeu.

A indUstria do fithess em Portugal continua a demaonstrar um desempenho
nositivo e em crescimento, refletindo uma recuperacac robusta apos 0s
desafios impostos pela pandemia de Covid-19. Com base nos dados de 2024,
que superaram 0s valores de 2018, espera-se que 0 mercado continue a
expandir-se Nnos proximos anos. Em suma, a industria do fitness em Portugal
tem uma perspectiva economica positiva, com um crescimento sustentavel e
significativo previsto para 0s proximos anos, desde que se mantenham os
INnvestimentos em inovagao, profissionalizacao e retencao de socios-membros,
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