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INTRODUCAD

A presente Fact Sheet do Barometro do Fitness em Portugal em 2019, vemn na
sequéncia da primeira edicao elaborada em 2018 (referente a 2017] e do primeiro
relatorio completo realizado em 2019 (referente a 2018), que se intercalam
anualmente, ao abrigo do acordo estabelecido entre a AGAP — Academias
e Ginasios de Portugal (Portugal Activo | AGAP) e o CEEI/UAL - Centro de Estudos
Econdmicos e Institucionais da Universidade Autdnoma de Lisboa.

Pretende-se apresentar uma breve fotografia do Sector em 2019 com base nos
dados recolhidos atraves de questionario lancado em janeiro de 2019, refletindo
algumas melhorias face ao do ano anterior e seguindo as mesmas metodologias
descritas no relatdrio do Barometro do Fitness 2018, embora ndo incorpore uma
analise aprofundada das respostas cruzadas nem das tendéncias temporais e suas
aparentes causas. Essa analise sera apresentada com o relatorio do Barometro
do Fitness de 2020 a apresentar em 2021.

Aequipada UALque elaborou este documento agradece o empenho e envolvimento
da PORTUGAL ACTIVO | AGAP, em particular do seu Presidente, na implementacao
do questionario, embora nao tenhamos sido capazes de evitar uma significativa
diminuicao (27%) do nivel de participacdo Face ao ano anterior. A manter-se esta
situacdo no proximo ano, pode ficar comprometida a analise global aprofundada
dos resultados destes questionarios.

Apesar desta reducdo, as respostas representam 356 Clubes (+3% que no ano
passado), 63% dos quais pertencentes a Cadeias, cujo peso na amostra agora
quase chega a 2/3 do total (Quadro 1).

Quadro 1 - Constituicao da amostra

2019 2018 2017 2016
Individuais 130 37% 185 53% 213 56% 158 54%
Cadeias 226 63% 161  47% 164 44% 133 46%

Centro de Estudos Econdmicos e Institucionais/UAL 1
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PRINCIPAIS INDICADORES

Esta secdo tem como objetivo apresentar os dados gerais da amostra recolhida
no sentido de fornecer uma visdo geral caraterizadora do Sector do Fitness em
Portugal no final de 2019, bem como a sua evolugdo face aos anos anteriores,
seguindo as varias areas em que incidiu o questionario. Inclui, ainda, um ou outro
cruzamento de respostas que pela sua relevancia se entendeu salientar.

Toda ainformacao é apresentada em quadros simples ou graficos, acompanhados
de um breve comentario que nao pretende explicar ou analisar esses dados, mas
apenas apresenta-los ou relevar algum aspeto em particular. Em todo o caso,
com esta amostra e possivel obter resultados globais com uma margem de erro de
aproximadamente 4,5%, para um intervalo de confianga de 95%.

A otimizacdo, conjuntamente com a Portugal Activo | AGAP, do planeamento e
procedimentos de aplicagdo do guestionario nos proximos anos podera contribuir
para alargamento desta amostra.

Quadro 2 - Distribuicao dos Clubes por area

Area [(m?) Individuais Cadeias Amostra 2019 Amostra 2018 Amostra 2017 Amostra 2016
0 a 200 17% 9% 12% 12% 15% 14%

200 a 500 29% 12% 18% 18% 21% 21%

500 a 1000 22% 12% 16% 16% 23% 21%
1000 a 1500 16% 23% 21% 20% 20% N%
mais de 1500 16% 44% 33% 34% 21% 33%

Todos 130 226 356 345 377 291

Nao se verificam diferencas significativas ao longo do tempo.
Os Clubes individuais caraterizam-se por serem espacos mais
pequenos que as Cadeias. 45% dos Clubes individuais tém menos
de 500 m? e 43% das Cadeias tém mais de 1500 m>.

Centro de Estudos Econdmicos e Institucionais/UAL 2
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Quadro 3 - Distribuicao geografica dos Clubes
Area [m?) Individuais Cadeias Amostra 2019 Amostra 2018 Amostra 2016
Acores 5% 1% 3% 0% 2%
Aveiro 6% 1% 5% 6% 4%
Beja 2% 0% 1% 0% 0%
Braga 6% 5% 5% 9% 9%
Braganca 1% 0% 0% 1% 0%
Castelo Branco 0% 0% 0% 1% 1%
Coimbra 5% 4% 5% 4% 4%
Evora 2% 1% 1% 2% 1%
Faro 5% % 4% 4% 3%
Guarda 2% 0% 1% 1% 0%
Leiria 8% 1% 6% 6% 5%
Lisboa 24% 39% 33% 2% 31%
Madeira 4% 2% 3% 0% 2%
Portalegre 0% 0% 0% 0% 0%
Porto 1% 23% 19% 18% 17%
Santarém 5% 1% 2% 2% 5%
Setubal 9% 6% 7% 10% 8%
Viana do Castelo 2% 2% 2% 2% 4%
Vila Real 0% 2% 1% 0% 1%
Viseu % 2% 2% 2% 2%
Todos 100% 100% 100% 100% 100%

.

A semelhanca dos anos anteriores, verifica-se uma grande
concentracao de Clubes nos distritos de Lisboa 33% e Porto 19%,
seguidos de Setubal, Braga, Aveiro e Leiria, concentracao essa

mais acentuada para aqueles que pertencem a Cadeias.

Centro de Estudos Econdmicos e Institucionais/UAL 3
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Quadro 4 - Tipologias de Clubes

Tipologia Individuais Cadeias Amostra 2019 Amostra 2018
Gin./H. Club/C. Fit&S 76% 83% 80% 83%
Estudio treino pers. 1% 2% 5% 8%
Box/CrossFit® 8% 3% 5% 4%
Ginasio Feminino 2% 6% 5% 2%
Boutique de Fitness 2% 6% 5% 2%

Todos 100% 100% 100% 100%

Os ginasios convencionais continuam a ser a tipologia mais
caraterizadora da industria, com 4 em cada 5 Clubes
a pertencerem a esta categoria. Verifica-se um ligeiro aumento
do aparecimento das Boutiques de Fitness, para 5% dos Clubes
Os estudios de treino personalizado representam 11%

dos Clubes individuais.

Os Clubes com modelo de negdcio de Franchising representam
8.4%, o que significa uma intensificacao em relagao
a 2018, que representavam menos de 1%.

Fact Sheet
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Quadro 5 - Distribuicdo dos Clubes por escaldo de nimero de sdcios

N.° de sdcios Individuais Cadeias Amostra 2019 Amostra 2018 Amostra 2017 Amostra 2016
<250 44% 13% 25% 28% 34% 32%
250-499 22% 10% 14% 18% 18% 16%
500-999 16% 15% 16% 13% 19% 17%
1.000-1.999 12% 30% 23% 13% 9% 12%
2.000-2.999 2% 5% 4% 15% 2% 9%
>3.000 3% 27% 18% 13% 17% 14%
Todas as unidades 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Embora se registem variacoes relevantes na distribuicao dos
Clubes pertencentes a Cadeias nalguns escaldes [que importara
acompanhar no futuro), globalmente ndo se verificam diferencas

significativas ao longo do tempo.

A maioria dos Clubes individuais tém menos de 500 sdcios (66%),
a0 passo que a maioria daqueles que pertencem a Cadeias tém
mais de 1.000 sdcios [(62%].

Centro de Estudos Econdmicos e Institucionais/UAL
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Quadro 6 - Contributos liquidos e taxas de retencao

Individuais Cadeias Amostra 2019 Amostra 2018

N.° médio sdcios 2019 82 211 403 482 485 693
Cancelamentos 39572 252 818 292 390
Sdcios angariados e reativacdes 46 205 313 485 359 691
Contributo liquido 6 633 60 667 67 300
Attrition Rate 48% 63% 60% 65%

Em 2019 as empresas na amostra registaram, face a 2018,
um aumento de 16% no numero de sdcios, correspondendo
a mais 67.300 saAcios em termos liquidos.

Embora ligeiramente menor, continua a verificar-se uma elevada

taxa de cancelamentos — attrition rate de 60% — que, tal como
em 2018 e claramente mais elevada nos Clubes pertencentes
a Cadeias (63%) do que nos Clubes individuais (48%].

Verifica-se uma melhoria nas taxas de retencao
ao longo do tempo.

Centro de Estudos Econdmicos e Institucionais/UAL 6
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Grafico 1 - Taxa de retencao dos sacios, por segmento de mercado
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Embora, no geral, em cada 100 socios 40 sdcios tenham Ficado
nos Clubes, essa taxa de retencdo Foi muito heterogénea entre
0s segmentos do mercado, tendo sido de apenas 35 socios
em 100 nos Clubes Low-cost, mas atingido 61 sdcios em 100
nos Clubes Premium.

As taxas de retencao ao longo do tempo tém vindo a melhorar,
exceto no segmento Premium que sofreu uma ligeira retracao,
de 67% para 61%, que, ainda assim, & o segmento com maior
capacidade de retencdo de sgdcios

Centro de Estudos Econdmicos e Institucionais/UAL 7
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Quadro 7 - Estrutura etaria dos sodcios

Escalao etario Individuais Cadeias Amostra 2019 Amaostra 2018
<16 anos 12% 5% 6% 5%
16 a 30 anos 29% 31% 30% A%
31 a 64 anos 45% 57% 56% 47%
=65 anos 14% 7% 8% 7%
Todos 100% 100% 100% 100%

Tal como em 2018, cerca de 85% dos socios situam-se
nos escaldes etarios entre os 16 e os 64 anos, poréem na amostra
de 2019 o escalao dos 31 aos 64 anos regista um aumento
do seu peso em quase 10 pontos percentuais.

A estrutura etaria dos sdcios nos Clubes individuais
e sensivelmente a mesma que era em 2018, mas no caso das
Cadeias verifica-se um peso maior nos escaloes de maior idade.

Quanto a distribuicao por género dos praticantes, as mulheres
representam 57% e os homens 43%. Em 2018, o perfil foi
semelhante com 53% de mulheres e 47% de homens.

4

! Mantivemos a classificagdo de 2018, por questdes de comparabilidade da amostra: Low cost os Clubes com mensalidade média menor
ou igual a 29,90€; Mid Market os Clubes com mensalidade média entre 29,90€ e 55,00€; e Premium os Clubes com mensalidade média
superior a 55,00€. Este ano a Europe Active alterou os limites para: Low cost os Clubes com mensalidade média menor ou igual a 30,00€;

Mid Market os Clubes com mensalidade média entre 30,00€ e 65,00€; e Premium os Clubes com mensalidade média superior a 65,00€.

Centro de Estudos Econdmicos e Institucionais/UAL
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Quadro 8 - Frequéncia de utilizacao dos Clubes
Frequéncia de utilizacao Individuais Cadeias Amostra 2019 Amostra 2018
<Ix por semana 26% 53% 49% 43%
2X a 3x por semana 55% 37% 40% 44%
>4x por semana 19% 10% 11% 13%
Media [x/semana) 25 14 16 100%

A média semanal de frequéncia aos Clubes baixou de 1,9 vezes
para 1,6 vezes, de 2018 para 2019, essencialmente devido
a reducao da frequéncia de utilizacdo dos Clubes
pertencentes a Cadeias.

Os socios inscritos nos Clubes individuais vao semanalmente
mais vezes em media (2,5 vezes] que os sdcios inscritos
nas Cadeias (1,4 vezes).

Centro de Estudos Econdmicos e Institucionais/UAL 9
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Quadro 9 - Mensalidades médias

Individuais Cadeias Amostra 2019 Amostra 2018
segmento Mensalidad Mensalidad Mensalidad Mensalidad
de mercado % de Clubes ' Choo 10308 o 4o Clubes ' oo 10308 o ya Clubes CNoo cade % de Clubes ' Chooldade
Media Media Meédia Media

Low Cost 26% 24,26€ 50% 26,30€ 42% 25,83€ 23% 24,41€
Mid Market 66% 36,85€ 42% 39,12€ 50% 38,04€ 69% 36,33€
Premium 8% m74€ 8% 9397¢ 8% 100,55€ 8% 110,77€
Todos 100% 39,32€ 100% 36,78€ 100% 3771€ 100% 39,96€

Face a 2018 a mensalidade media em 2019 diminuiu 5,6% para
37,71€, quase exclusivamente devido a reducdo das mensalidades
medias dos Clubes individuais, pois a alteracao naqueles
pertencentes a Cadeias Foi insignificante.

De salientar, que 93% dos Clubes apresentam mensalidades
medias no segmento? Mid Market e Low-cost, sendo que 66%

dos Clubes individuais pertencem ao segmento Mid Market e 50%
das Cadeias pertencem ao segmento Low-cost.

0 valor da mensalidade média @ por norma superior nas Cadeias
em comparacao com os Clubes individuais, exceto no segmento
Premium no qual os individuais apresentam precos medios
superiores as Cadeias, 111,74€ contra 93,95€, respetivamente.

2 |dem
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Grafico 2 - Evolucao temporal da mensalidade média
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Embora em 2019 a mensalidade média tenha reduzido
ligeiramente, apenas essa observacao ndo contraria a tendéncia
de crescimento registada desde 2016.

Porém, com a expetavel crise econdmica determinada pelo
Covid-19 e provavel que 2019 venha a marcar um ponto de viragem
na tendéncia dos ultimos anos.

Centro de Estudos Econdmicos e Institucionais/UAL
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Quadro 10 - Taxas de crescimento da Faturacao

el d:n:r;:;:;mentn Individuais Cadeias Amostra 2019 Amostra 2018 Amostra 2017 Amostra 2016
<-7,5% 3% 2% 2% 2% 5% 6%
-71,5% a -2,5% 5% 2% 3% 10% 10% 7%
-2,5% a +2,5% 47% 38% 41% 27% 35% 23%
+2,5% a +7,5% 30% 37% 35% 29% 36% 27%
>+7,5% 15% 21% 19% 31% 14% 37%
Todas as unidades 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Verifica-se que 54% dos Clubes faturaram mais de 2,5%
em relacao a 2018 e que 42% mantiveram a faturacao (+2,5%)
e apenas 5% diminuiu a Faturacao em mais de 2,5% em relacao
a 2018, o que representa uma menor dispersao de resultados

do que a verificada em 2018, com uma menor percentagem
de Clubes a registar crescimentos ou quedas muito fortes.

Do volume da faturacdo total 75% das receitas e representado
por mensalidades e 25% por outras receitas.

Centro de Estudos Econdmicos e Institucionais/UAL 12
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Quadro 11 - Expetativa de crescimento da Faturacao para o ano seguinte

cer,;g?ae‘:'nv;l]dzeu Individuais Cadeias Amostra 2019 Amostra 2018 Amostra 2017 Amostra 2016
<-71,5% 0% 0% 0% 0% 1% 1%
-1,5% a -2,5% 1% 1% 1% 2% 5% 3%
-2,5% a +2,5% 6% 19% 14% 16% 18% 18%
+2,5% a +7,5% 65% 44% 52% 55% 64% 43%
>+7,5% 28% 36% 33% 27% 12% 35%
Todas as unidades 100% 100% 100% 100% 100% 100%

A semelhanca do que se passou com 2019, 85% dos Clubes espera
em 2020 aumentar a faturagao em mais 2,5%.

Porém, desta vez sao os Clubes individuais a revelar-se mais
otimistas do que aqueles pertencentes a Cadeias.

Centro de Estudos Econdmicos e Institucionais/UAL 13
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Quadro 12 - Expetativas para 2020 versus crescimento da faturagdo em 2019
Expetativa para 2020
<-1,5% -7,5% a -2,5% -2,5% a +2,5% +2,5% a +7,5% > +7,5%

<-7,5% 0.6% 14%
-1,5% a -2,5% 03% 14% 0.8%

-2,5% a +2,5% 0.3% 32,0% 81% 11%

+2,5% a +1,5% 0.6% 37% 23.6% 6.7%
> +7,5% 0.8% 3.7% 14,0%

Evolucdo em 2019

21% dos Clubes espera ter melhor desempenho em 2020
do que registou em 2019, 70% igual desempenho e 9% pior
desempenho (compara com 36%, 52% e 12%, respetivamente,
no inquérito anterior).

Porém, deve assinalar-se que este questionario foi realizado antes
da atual crise internacional do Covid-19, pelo que estes resultados
nao refletem a expetativa de crise econdmica que lhe sucedera.

Centro de Estudos Econdmicos e Institucionais/UAL @ 14
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Quadro 15 - EBIT - Resultados operacionais em 2019
Ano de abertura Individuais Cadeias Amostra 2019 Amostra 2018

<5% 0% 0% 0% 0%

5% a 9% 35% 27% 30% 34%
10% a 14% 27% 5% 1% 28%
15% a 19% 16% 16% 16% 8%
20% a 24% 8% 4% 5% 5%
25% a 29% 6% 17% 14% 8%
>30% 8% 31% 24% 17%

Todos 100% 100% 100% 100%

y,

Em 2019 a rendibilidade dos Clubes, medida pelo racio EBIT/
Faturacdo, registou um significativo incremento face a 2018,
com quase 60% dos Clubes com rendibilidades superiores
a 15%, quando em 2018 apenas 38% dos Clubes tinham atingido
tal performance. No mesmo sentido, 38% dos Clubes
conseguiram rendibilidades superiores a 25%, contra

apenas % dos Clubes em 2018.

Contudo, a melhoria da rendibilidade apenas se registou
nos Clubes pertencentes a Cadeias, tendo-se degradado
significativamente nos Clubes individuais, agravando
uma assimetria de rendibilidades ja verificada em 2018.

Centro de Estudos Econdmicos e Institucionais/UAL | 15
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Quadro 14 - Regime horario do pessoal ao servigo

Fact Sheet

Horas de trabatho i iquais  Cadeias Amostra 2019  Amostra 2018 Amostra 2017

por semana

Tempo Integral 21% 30% 27% 27% 23%

20h a 39h 18% 9% 12% 12% 16%

Instrutores 20h a 29h 19% 1% 14% 25% 22%
<20h 42% 50% 47% 36% 39%
Todos 100% 100% 100% 100% 100%

Tempo Integral 70% 91% 83% 85% 7%

20h a 39h 1% 6% 8% 5% 17%

Staff 20h a 29h 8% 3% 5% 6% 4%
<20h 1% 0% 4% 4% 8%
Todos 100% 100% 100% 100% 100%

47% dos instrutores trabalham menos de 20h nos Clubes,
ligeiramente superior fFase a 2018. E apenas, 27% dos instrutores

trabalham a tempo integral nos Clubes.

Nao se registam alteracdes relevantes na estrutura do regime
de trabalho do staff, sendo que 83% trabalha em tempo integral
e 4% trabalha menos de 20h.

Centro de Estudos Econdmicos e Institucionais/UAL
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Grafico 3 - Namero de sdcios por instrutor [FTE)
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Em meédia os Clubes pertencentes a Cadeias tém mais socios
por instrutor (FTE)3 do que os Clubes individuais, diferencial que
se vem alargando ao longo do ultimo triénio.

Em particular, o segmento Low-cost, em que as Cadeias tém muito

mais peso, este ano apresenta um ndmero de sdcios por instrutor
muito superior a média, 0 que tera elevado a média de todo
0 Sector do Fitness de 162 sacios por instrutor em 2018
para 201 em 2019.

0 segmento Premium é o segmento onde existe em media
menos sacios por instrutor, registando-se em 2019 uma reducao
neste indicador, tal como para o segmento Mid Market.

_

3 A gquantidade de trabalho @ medida pelo nimero de horas trabalhadas e pela sua conversao no equivalente as horas trabalhadas por um
trabalhador em regime de tempo integral (40h/semana), estimando-se dessa forma o numero de FTE — Full Time Equivalent correspondente
as horas trabalhadas nos varios regimes de emprego.

Centro de Estudos Econdmicos e Institucionais/UAL 17
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PRINCIPAIS ESTIMATIVAS PARA 0 MERCADO NACIONAL

DO FITNESS

Barometro do Fitness em Portugal 2019

Fact Sheet

Tal como nos anteriores relatorios sobre o Barometro do Fitness em Portugal,
a partir dos dados recolhidos nesta amostra, das informacg8es recolhidas junto
da Portugal Activo | AGAP e de dados estatisticos nacionais, procurou-se estimar

alguns parametros da atividade dos Clubes de Fitness em Portugal em 2019.

Nesse exercicio, agora robustecido com alguns dados novos recolhidos no
questionario aplicado este ano, privilegiou-se a consisténcia temporal da
metodologia, para que se possa proceder a analise da evolugdo temporal dos
indicadores de mercado. Porem, o parametro mais dificil de estimar continua a ser

0 numero de Clubes.

Os resultados dessas estimativas apresentam-se abaixo.

2019 2018
Numero de ginasios 1100 1000
Praticantes 688.210 582.834
Faturacao global (sem IVA) 289.371 mil& 264.170 mil&
Taxa de penetracao na populacao 6.7% 5,8%
Namero de instrutores FTE 12.086 12.872
Namero de staff 7.926 9.082

Centro de Estudos Econdmicos e Institucionais/UAL | 18
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Estima-se um aumento no nimero de ginasios de 2018 para 2019
em 10%, crescimento explicado principalmente pelo numero
de novos Clubes que abriram em 2019.

Face a 2018, tera havido um crescimento de 16% no numero
de praticantes de atividade Fisica nos Clubes de Fitness
em Portugal, pelo que se estima um total nacional
de 688.210 praticantes.

Este aumento tera elevado a taxa de penetragcao no mercado
de 5,8% para 6,7%, entre 2018 e 2019.

A Faturacao global do Sector tera aumentado 10%, face a 2018,
para um valor de 289,4 milhoes de euros.

No entanto, a intensidade de utilizacao de trabalhadores sofreu
um ligeiro decrescimento, tanto em numero de instrutores como
do staff (i.e., administracao, rececdo, etc.).

Efetivamente, em 2019 estima-se que tenha havido uma reducao
de 6% no numero de instrutores, para 12.086 (FTE] e de 13%
no pessoal de staff, para 7 926 (FTE). Na totalidade, do nUmero
de trabalhadores, os instrutores representam 60% e o staff 40%.
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SECCAD A
QUESTIONARIO AGAP

Caro associado AGAPR,

Apds 0 sucesso do estudo realizado no ano passado vimos, por este meio,
dar continuidade a parceria da Universidade Autdnoma de Lisboa e da Agap (3 anos),
para realizacao do Barometro de 2020 referente ao ano de 2019.

Pretende-se, desta forma, contribuir para a credibilizacao nacional e internacional
do Sector, bem como disponibilizar uma visao geral do mesmo a todas as partes
interessadas.

Nos termos do contrato celebrado com a AGAP 0s investigadores da Universidade
Autdnoma de Lisboa estdo sujeitos a estritas regras de confidencialidade. Nenhuma
informacao individual ou individualizavel sera partilhada com a AGAP e apenas sera
apresentada de forma agregada. A Universidade Autdnoma de Lisboa assegura
total confidencialidade e anonimato das respostas.

0 questionario tem 20 questfes e levara cerca de 10 minutos a responder.

No caso de ter mais de uma unidade, deve considerar 0s dados de uma unidade
que considere representativa do conjunto das suas unidades. Se tiver s uma,
as respostas referem-se a essa unidade.

MUITO AGRADECEMOS A SUA PARTICIPACAD!

Centro de Estudos Econdmicos e Institucionais/UAL | 22



N Bardmetro do Fitness em Portugal 2019
AGAP

PORTUGAL
ACTIVO

+pessoas +activas +sauddveis

Al Indigue o CAE para a sua unidade / unidade representativa das suas

unidades:

O =5 O sang O amo O g3203
O 1519 O 7310 O 92312 O g3294
O 17 O us72 O az610 O g3420
O 1783 O 74900 O a2620 O a4901
O =360 O 77210 O 92720 O g4gg
O 4227 O 82930 O g3042 O 94935
O 427 O gs420 O gs047 O ge010
O 43192 O gss10 O g3100 O 96022
O 4521 O gs520 O g3103 O 96040
O 4anaz O gs5a1 O a3m0 O 96093
O 47292 O 86210 O a3120 O 9130
O 47840 O 86220 O g3130 O 96180
O 51333 O 86306 O g3139 O ge610
O ssi6 O sgion O g3191 O 98620
O ssn8 O g0 O g3192 O outro
O 55403 O gosi0 O gz210

A2. Qual?

Fact Sheet
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A3. Quantas unidades teve abertas em Dezembro de 2019?

A4. Quantas dessas unidades sao franchisadas?

A5. Em que ano abriu a sua unidade?

AB. Em que ano abriu a sua primeira unidade [que ainda esteja ativa)?

A7. Quantas unidades abriu em:

2017

2018

2019
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Barometro do Fitness em Portugal 2019

A8. Em que distrito se encontra a sua unidade?

Q Aveiro

O Beja

Q Braga

(O Braganca

Q Castelo Branco
Q Coimbra

(O Evora

(O Faro

(O Guarda

Q Leiria

(O Lisboa

Q Portalegre

(O Porto

(O santarém

(O setubal

(O Viana do Castelo
(O Vila Real

QO Viseu

A9. Quantas das suas unidades se encontram em cada distrito?

Aveiro Evora Porto

Beja Faro Santarem

Braga Guarda Setubal
Braganca Leiria Viana do Castelo
Castelo Branco Lisboa Vila Real
Coimbra Portalegre Viseu

Fact Sheet
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A10. Quantos metros quadrados tem a sua unidade?

<200 m?

200-499 m?

500-8998 m?

1'000-1488 m?

>1'500 m?

AT11. Quantas unidades tem em cada uma das seguintes categorias de area?

<200 m?

200-499 m?

500-998 m?

1'000-1498 m?

> 1500 m?
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A12. Que atividades oferece a sua unidade / uma unidade representativa
das suas unidades?

Pode escolher mais do que uma opcéo
(O Maquinas de musculacio
(O Equipamento cardiovascular
Q Aulas de grupo

Q Area de Treino Funcional

O Piscina

Q Desportos de raquete

(O Desportos com bola

Q Sauna

(O Spa / tratamento wellness

Q Nenhuns das acima

A13. Quantas unidades tem em cada uma das seguintes tipologias?

Ginasio / Health Club / Club de Fitness & Saude

Estldio de treino personalizado

Boutique de Fitness

Ginasio Feminino

Box de treino funcional / CrossFit®
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A14. Qual o intervalo de precos da mensalidade [€/més, incluindo IVA)
da sua unidade / de uma unidade representativa das suas unidades?

- Minimo:

Minimo: €/més, incluindo IVA

A15. Maximo:

Maximo: €/més, incluindo IVA

A16. Qual a mensalidade média (€/més, incluindo IVA) da sua unidade/
de uma unidade representativa das suas unidades por sdcio-membro?

€/més, incluindo IVA

A17. Qual a Faturacao anual/global [€/ano, sem IVA) na sua unidade/
numa unidade representativa das suas unidades?

A18. Qual a Faturacao anual global (E/ano, sem IVA)?

- Do conjunto das suas unidades:

(€/ano, sem IVA)

Centro de Estudos Econdmicos e Institucionais/UAL | 28



Barometro do Fitness em Portugal 2019 | Fact Sheet
AGAP

PORTUGAL
ACTIVO

+pessoas +activas +sauddveis

A19. De uma unidade representativa das suas unidades:

(€/ano, sem IVA)

A20. Indique a percentagem dessa Faturacao anual global na sua
unidade / na unidade representativa das suas unidades,

que diz respeito a:
Formato de resposta (%)

Mensalidades

Servicos de estética

Servigos SPA

Servicos de P. Training

Consultas de nutricao

Reabilitacao

Consultas de Psicologia

Outras consultas

Venda de suplementos

Venda de alimentacao

Venda de vestudario

Aluguer de espacos

QOutras receitas
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A21. Qual a evolucgao da Faturacao anual/global da sua unidade / de uma
unidade representativa das suas unidades em 2019 em comparacao
com 2018?

(O Diminuicao > 75%

O Diminuigao -7.5%; -5,1%

O Diminuigao -5%; -2,6%

(O Diminuicao -2,5%; -0,1%

(O Sem variagdo O

O Aumento 0,1%; 2,5%

(O Aumento 2,6%; 5%

(O Aumento 5,1%; 7.5%

(O Aumento > 75%

A22. Qual a sua expetativa sobre a evolucao da Faturacao da sua
unidade /de uma unidade representativa das suas unidades para
2020 em comparagao com 2019?

O Diminuicao > 7.5%

(O Diminuicio -75%; -51%
(O Diminuicio -5%; -2,6%
O Diminuigcao -2,5%; -0,1%
(O sem variacdo 0

O Aumento 0,1%; 2,5%
O Aumento 2,6%; 5%

O Aumento 51%; 7.5%

O Aumento > /5%

/"—’A
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A23. Quanto investiu em 2019 [valor em €, sem IVA) na sua unidade
em equipamento, tecnologia, instalacdes, etc.?

(O Nao investi

O Menos de 5 mil euros

O Entre 5 mil e 24,9 mil euros

(O Entre 25 mil e 49,9 mil euros

O Entre 50 mil e 89,9 mil euros

O =100 mil euros

A24. Quanto investiu em 2019 (valor em €, sem IVA]) em equipamento,
tecnologia, instalacdes, etc.?

* No conjunto das suas unidades em milhares de euros.

€/meés, incluindo IVA

A25. Numa unidade representativa das suas unidades:

O Nao investi

O Menos de 5 mil euros

O Entre 5 mil e 24,9 mil euros
O Entre 25 mil e 49,9 mil euros
O Entre 50 mil e 89,9 mil euros

(O =100 mil euros

/"—’A
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A26. Indique o valor do resultado operacional/EBIT em 2019 [antes de
encargos Financeiros e impostos) referente a sua unidade /
a unidade representativa das suas unidades, em percentagem
da Faturacao anual global.

O

O 5% a 9%
O 10% a 14%
O 15% a 19%
O 20% a 24%
O 25% a 29%

O >=30%

A27. Qual a média mensal de sacios-membros ativos que teve na sua
unidade / numa unidade representativa das suas unidades?

2018

2018

A28. Qual a média mensal de sdcios-membros ativos que teve:

2018

2018

/"—’A
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A29. Numa unidade representativa das suas unidades:

2018

2018

A30. Indique as unidades associadas por escalao médio mensal do nimero
de sdcios-membros em 2019:

250-489

500-999

1.000-1999

2.000-2888

=3.000

A31. Qual o total de cancelamentos acumulados (que deixaram de pagar
a mensalidade) na sua unidade / numa unidade representativa das suas
unidades, de 1 de Janeiro a 31 de dezembro de 2019?

/A

p——
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A32. Para a sua unidade / uma unidade representativa das suas
unidades, referente ao periodo de 1 de Janeiro a 31 de dezembro
de 2019, indique:

0 numero de novas inscricoes:

0 numero de reativacoes:

A33. Tendo em consideracao o conjunto de todos os sdcios-membros
ativos ao longo de 2019, indique o perfil dos sacios-membros da sua
unidade / de uma unidade representativa das suas unidades médio
em percentagem:

Masculino

Feminino

Formato de resposta (%)

A34. Indique por escalado etario o perfil dos sdcios-membros da sua
unidade / de uma unidade representativa das suas unidades médio
em percentagem:

- Masculino

Formato de resposta (%)

Até 16 anos

17 a 30 anos

3l a 64 anos

+ 64 anos
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A35,. Feminino

Formato de resposta (%)

Até 16 anos

17 a 30 anos

31 a b4 anos

+ 64 anos

A36. Tendo em consideracao o conjunto de todos os sdcios-membros
ativos ao longo de 2019, indique o perfil de Frequéncia dos sdcios-
membros da sua unidade / de uma unidade representativa das
suas unidades:

- Frequéncia semanal [n.° entradas na unidade por semana) média
do sécio-membro:
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A37. Percentagem media de sacios-membros que, por semana, utiliza
a unidade:

Formato de resposta (%)

A38. Quantas pessoas trabalharam regularmente, em média, na sua
unidade / numa unidade representativa das suas unidades?

Tempo inteiro Tempo parcial Tempo parcial

=40h/semana = 30h/semana = 20h/semana Tempo parcial

n.° de Instrutores
(pessoal técnico)

n.° de outro staff
(administracao, rececao, etc])

n.° de pessoas em
outsoucing (limpeza,
seguranca, manutencao, etc.)

Inigl
Inigl
Inigl
Inigl

Submeter o seu inquérito

Obrigado por ter concluido este inquérito.
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